
主催 （公社）大崎法人会玉造支部

～今からでも十分使える 
わかりやすい基本とビジネス活用～ 

講 師  ワッツ・ビジョン代表 笹 崎 久美子 氏 

日 時 平成３１年２月２１日（木）午後３時～５時 
場 所 ﾄﾞﾗｲﾌﾞｲﾝ「お～とり」（℡84-7817） 

鳴子温泉字黒崎118

参加申込書 

事 業 所 名  ＴＥＬ  

参 加 者 名   

お申込は、準備の都合上２月１５日（金）玉造商工会まで 

（電話７２－００２７又はＦＡＸ７２－００９７）お申し込み下さい。 

○実践型のセミナーとなります。 
○使用されているスマートホンをお持ちください。 

【プロフィール】 1960年生。宮城県仙台市在住。
広告制作業などを経て、2000 年より大手プロバイダー
コールセンター（OCNレンタルサーバー部門）の統括ス
ーパーバイザーとして、重要ユーザー対応、一般ユーザ
ーサポート、故障調査、新人技術研修、電話応対指導、
業務統括などを担当後、2008 年より現職。現在は主に
法人様の顧客対応、電話応対、リーダー育成、PR力向上
の継続社員指導やブログ SNS発信指導、広報部門のアド
バイザー、メルマガライターなどを務める。各種教育研
修・講演会の講師としても年間 70～80 回出講。 


